CAMARA MUNICIPAL DE

MADALENA
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RESOLUGAO N° 011/2025

EMENTA: DISPOE SOBRE A
REGULAMENTACAO DA LEI DO GOVERNO
DIGITAL NO AMBITO DA CAMARA MUNICIPAL
DE  MADALENA/CE E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

A CAMARA MUNICIPAL DECRETA:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Resolugéo regulamenta a aplicagdo da Lei n° 14.129, de 29 de marco
de 2021, no ambito da Camara Municipal de Madalena, com a finalidade de
promover a transformacéo digital, a inovagéo tecnolégica e a modernizagao
administrativa, assegurando transparéncia e eficiéncia na gestao publica.

Art. 2° S&o objetivos desta Resolucdo:

I- Promover a desburocratizagéo e a simplificacdo dos servicos publicos;
ll- Facilitar o acesso do cidaddo as informacgdes e servicos por meio digital;
lHl- Ampliar a transparéncia ativa, assegurando o cumprimento da Lei de Acesso 2
Informacéo;

) CAPITULO Il ]
DADIGITALIZACAOEDA PRESTAGAO DIGITAL DE SERVIGOS PUBLICOS

Art. 3° A digitalizagdo dos processos administrativos e a prestacdo de servigos
publicos por meio digital observaréo os seguintes principios:

I - Eficiéncia: Redugéo de custos e tempo de resposta na prestacdo de
servigos;

II - Transparéncia: Publicidade e acesso a informacdo para controle
social;

10 - Acessibilidade: Garantia de acesso aos servicos digitais para

todos os cidadéos, incluindo aqueles em situagéo de vulnerabilidade;
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AY - Seguranga: Protecéo de dados e integridade das informacoes
digitais;
A% - Interoperabilidade: Integracdo entre os diferentes sistemas e

plataformas para otimizar a troca de informacdes entre os 6rgdos publicos.

Art. 4° Todos os documentos e processos administrativos deverdo ser produzidos,

tramitados e arquivados digitalmente, garantindo autenticidade, integridade e
rastreabilidade das informacdes.

CAPITULO Il

DOS DIREITOS DOS USUARIOS DA PRESTAGAO DIGITAL DE SERVIGOS
PUBLICOS

Art. 5° Aos cidaddos usudrios dos servicos digitais prestados pela Camara
Municipal sdo assegurados:

I- Acesso gratuito as plataformas eletrénicas;
- Privacidade e protecdo de dados pessoais;
- Informacdes claras sobre 0s servicos;
IV- Atendimento presencial complementar, quando necessario;

V- Direito a apresentar reclamagbes e recursos de forma simplificada.

Art. 6° A Camara Municipal de Madalena disponibilizaré plataforma de Governo
Digital, permitindo o acompanhamento de solicitagdes e garantindo transparéncia
nas acdes legislativas e administrativas.
CAPITULO IV
DA TRANSPARENCIA E ABERTURA DE DADOS

Art. 7° A Céamara Municipal deverd assegurar a publicacdo proativa de
informagdes de interesse coletivo em seu Portal da Transparéncia, observando as
normas da Lei n® 12.527/2011.

Art. 8° Sempre que possivel, os dados publicos ser&o disponibilizados em formato
aberto e acessivel, respeitando as restricdes legais de sigilo e privacidade.
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Art. 9° Qualquer cidaddo podera solicitar informagbes publicas, conforme os
procedimentos estabelecidos pela Lei de Acesso a Informagéo.

CAPITULO V
DA CAPACITAGAO E GOVERNANCA DIGITAL

Art. 10. A Camara Municipal promovera capacitagdo permanente dos servidores,

visando ao uso adequado das ferramentas digitais, a seguranga da informacéo e
a transparéncia publica.

Art. 11. Serdo implementadas praticas de governanca digital e gestdo de riscos,

com auditorias regulares e planos de contingéncia para assegurar a continuidade
e confiabilidade dos servigos digitais.

CAPITULO VI
DOS SERVICOSDIGITAISDISPONIBILIZADOS AO PUBLICO

Art. 12. A Camara Municipal de Madalena devera assegurar que fodos os
servicos publicos disponibilizados em meio digital sejam acessiveis, seguros,
confiaveis e eficientes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

| - Criptografia: utilizagdo de mecanismos de criptografia adequados para
garantir a protecao 2 a integridade dos dados digitais;
Il - Controle de acesso: implantagéo de sistemas de autenticagdo e controle que
limtem o acesso a informagdes de carater sigiloso ou sensivel:
Il — Auditoria: realizacdo de monitoramentos e auditorias periédicas, com o
objetivo de verificar a conformidade, a seguranga e o desempenho dos sistemas
digitais;

IV — Planos de contingéncia: elaboragdo e atualizacdo de planos de
contingéncia que assegurem a continuidade e o restabelecimento dos servicos
digitais em situacdes de falha, incidente técnico ou ataque cibernético.

CAPITULO ViI
DA GOVERNANGA DIGITAL, GESTAO DE RISCOSE AUDITORIA

Art. 13. A Cémara Municipal instituira praticas de governanca digital voltadas
ao monitoramento, a avaliagéo e & melhoria continua da prestacio de servicos
publicos digitais, garantindo o cumprimento dos principios e objetivos previstos
nesta Resolucédo.

@ (88) 9 82280244 @ camarammadalenace@gmail.com

) www.camaramadalena.ce.gov.br




CAMARA MUNICIPAL DE

MADALENA

CONSTRUINDG O FUTURO COM AUTONCMIA E TRABALHO

Art. 14. A gestdo de riscos devera ser integrada ao processo de planejamento
estratégico da Camara Municipal, contemplando acbes preventivas e corretivas
que assegurem a seguranca, integridade e disponibilidade dos servicos e
sistemas digitais.

Art. 15. Compete & auditoria interna avaliar a efetividade dos controles internos,
identificar vulnerabilidades e recomendar medidas de aprimoramento continuo
que assegurem transparéncia, seguranca e eficiéncia na execucio e gestdo
dos servicos digitais.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 16. Os casos omissos serdo resolvidos com base na Lei n° 14.129/2021
(Governo Digital) e demais normas correlatas.

Art. 17. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Madalena-CE, aos 02 de Dezembro

de 2025.
Jod & 00w o= 1{\ 2 L(/f(owu- IE
Joao de Oliveira Costa Francisco Wilame Barbosa de Sousa
Presidente Vice Presidente

<~

A b = ) \ 3\
Cong Rt dauee: Suveina Aadgs _
Ana Katia Lima Ferreira Sales Kerld Cavalcante de Almeida
12 Secretaria 22 Secretaria

@ (88)982280244 ) camarammadalenace@gmail.com &) www.camaramadalena.ce.gov.br




